M I K FO I t I\/I Actions de formation - Bilans - Apprentissage - VAE

Gestionnaire des opérations de
transport

RNCP 40990 - Niveau 5 - Equivalence capacité marchandises > 3,5 t

Titre Professionnel de niveau 5 (Bac+2). Organiser, exploiter et piloter une activité de

transport routier de marchandises. Donne équivalence a la capacité professionnelle de transport
>3,5t.

NIVEAU ARCHITECTURE PARTICULARITE TARIF
5 (Bac+2) 3 blocs Capacité Sur devis
Titre RNCP 3 CCP capitalisables Equivalence transport lourd Réponse sous 48 h

Présentation et public visé

Conducteurs expérimentés (FIMO/FCO en poche) en évolution, agents d'exploitation, dispatchers, candidats
créateurs/repreneurs d'entreprise de transport, alternants, candidats VAE.

Prérequis et conditions d'accés
Niveau Bac ou équivalent - expérience en environnement transport est un atout fort - aisance avec les outils
numeériques (TMS, bourses de fret, données chronotachygraphes).

Certificateur
Ministere du Travail (DREETS)
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MIK |[FORM Gestionnaire des opérations de transport

Objectifs pédagogiques

Organiser les opérations de transport nationales et internationales.

Piloter I'exploitation au quotidien : dispatching, suivi conducteurs, traitement des aléas.
Garantir le respect de la réglementation transport (RSE, temps de conduite, ADR, contrats).
= Animer la relation client : contractualisation, suivi qualité, traitement des litiges.

m Encadrer une équipe de conducteurs et d'agents d'exploitation.

m Piloter les indicateurs économiques (PRK, marge, taux de service).

Architecture pédagogique
BC1/CCP1 - Organiser et planifier les opérations de transport.
BC2/CCP2 - Mettre en ceuvre les opérations de transport et en assurer le suivi.

BC3/CCP3 - Manager les équipes et piloter la performance de l'activité transport.

Modalités, évaluation et sanction

Modalités pédagogiques. Présentiel principal - blended learning sur les apports réglementaires - AFEST
mobilisable. Etudes de cas, simulations TMS et bourse de fret, jeux de rdles, analyse de documents réels (CMR,
tachygraphes), projet fil rouge.

Evaluation. Mise en situation professionnelle, dossier professionnel, entretien technique, entretien final. Jury
composeé de professionnels du transport agréés DREETS.

Sanction. Titre Professionnel complet OU CCP par bloc. Donne équivalence a la capacité de transport > 3,5 t.
Métiers visés : N1202, N1301, N4203.

Tarifs et dispositifs de financement

Devis personnalisé sous 48 h ouvrées. Dispositifs mobilisables : CPF (éligible) - Apprentissage (NPEC OPCO
Mobilités) - Contrat de professionnalisation - Plan de développement - France Travail (AIF, POEI, POEC)
Conseil régional - Autofinancement.

[1 Eligible CPF — recherche par code RNCP/RS sur moncompteformation.gouv.fr.

Délais d'acces, accessibilité et suites

Délais d'acces. 15 jours minimum a 12 semaines pour session inter - alternance : démarrages tout au long de
l'année.

Accessibilité PSH. Parcours adaptable aux personnes en situation de handicap. Référent handicap : M. AILLALI
Abdelaaziz — handicap@mik-form.fr.

Suites de parcours. Titres transport-logistique de niveau 6 - Responsable production transport - création/reprise.

Demander un devis - contact@mik-form.fr - 06 51 32 80 63
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